
Sustentabilidad de la mano de obra de atención
directa de HCBS de Idaho para adultos mayores y

personas con discapacidades
El informe de la Oficina de Evaluaciones de Desempeño (OPE) sobre la sustentabilidad de
la mano de obra de atención directa de Servicios Basados en la Casa y en la Comunidad
(HCBS) de Idaho describe cinco (5) recomendaciones para abordar la crisis de la fuerza
laboral y poner a Idaho en el camino de la creación de una mano de obra de atención
directa sostenible. Esta ficha informativa abordará tres (3) de las recomendaciones más
críticas para la comunidad de personas con discapacidades.

Los trabajadores de atención directa de
Medicaid HCBS brindan atención y apoyo clave a
niños y adultos con discapacidades y a personas
de la tercera edad para que vivan, trabajen,
presten servicios voluntarios y se mantengan
independientes en sus hogares y comunidades. 

Las tarifas de Medicaid deberían respaldar salarios
competitivos para lograr una mano de obra sostenible.

Aumentar los salarios
Incluir beneficios
Incluir el costo de la inflación anualmente en las tarifas 
Ofrecer tarifas competitivas en ciudades fronterizas
Mejorar la fijación de salarios en la autodirección



El IDHW debería apoyar los esfuerzos para hacer más
accesible la capacitación y desarrollar una carrera
profesional para los trabajadores de atención directa.

Alrededor del 35 % de los trabajadores
de HCBS se mostraron insatisfechos
con las oportunidades de promoción
profesional.

57%

Los trabajadores de atención directa de
HCBS informaron que tenían muy poca
capacitación.

Medicaid debe mejorar su capacidad para administrar
un programa de su tamaño y complejidad.

La Evaluación de la Fijación de Tarifas de
Medicaid de la OPE de 2022 informó de
que, durante mucho tiempo, Medicaid no ha
contado con personal suficiente para
gestionar o mejorar el programa.

Medicaid debe identificar lo que necesita en
materia de personal y presentar un
presupuesto para cubrir esas necesidades. 

Our Care Can't Wait (Nuestra atención no puede esperar) es una coalición de personas
con discapacidades, familias, organizaciones de defensa de personas con

discapacidades y agencias proveedoras de HCBS que trabajan para garantizar que las
personas con discapacidades y sus familias dispongan de una mano de obra fiable y

bien calificada que satisfaga sus necesidades para vivir la vida que elijan.

Este trabajo cuenta con el apoyo de una subvención de la Administración para la vida comunitaria de los EE. UU., Departamento de Salud y 
Servicios Humanos, Washington, D.C. 2021 con una subvención de financiación federal del 100% por un total de 527 570 dólares (N.: de 
subvención del año fiscal federal del 2023: 2301IDSCDD-01). Los esfuerzos del Consejo son responsabilidad del beneficiario y no 
necesariamente representan las opiniones oficiales ni están respaldados por ACL, HHS o el gobierno de los EE. UU. 


